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Methodischer Uberblick

Erhebungsmethode Befragungen im Online-Panel

Grundgesamtheit 2021 —2024: Bevolkerung von Berlin und Umgebung (Umkreis bis 10 km) ab 18 Jahren,
2019/ 2020: Bevolkerung von Berlin und Umgebung (Umkreis bis 10 km) ab 16 Jahren,

Jeweils bevolkerungsreprasentativin diesen Altersgruppen

Stichprobengroe 2024: n = 1.000 Falle;
2023: n =1.000 Falle; 2022: n = 1.000 Falle; 2021: n = 1.000 Falle;
2020: n = 1.059 Falle; 2019: n = 1.000 Falle

Erhebungszeitraume 2024:17.10. — 14.11.
2023:12.10. —24.10.
2022:20.10. —07.11.
2021:20.10. —16.11.
2020: 19.11. —02.12.
2019: 12.10. —23.10.

Gewichtung In 2024 wurde zur Erreichung einer reprasentativen Stichprobe eine Gewichtung nach Altersgruppen vorgenommen.

Durchfiihrendes Institut (Panel): SAGO Germany, Berlin (ehemals Schlesinger Group Germany, Berlin bzw. Schmied| Marktforschung GmbH, Berlin)

il MESSE BERLIN






Zusammenfassung (1/3)

Assoziationen und Personality der Messe Berlin

Die Griine Woche bleibt mit aktuell 22% die meistgenannte Assoziation, die die Befragten mit der Messe Berlin verbinden, gefolgt von allgemeinen Zuschreibungen
wie ,viele Messen / gute Messen” und ,Veranstaltungen” (jeweils 16%). Konkrete Veranstaltungsnamen (neben , Griine Woche” auch ,,IFA“ und ,,ITB“) werden in 2024
etwas seltener genannt als im Vorjahr (jeweils minus 3 Prozentpunkte).

»Interessante Messen / gute Veranstaltungen” (21%), ,Vielfalt der Messen / unterschiedliche Themen” (18%) sowie ,, Viel / groRBe Ausstellungsflache” (14%), bleiben
die drei meistgenannten positiven Aspekte der Messe Berlin und kénnen sich jeweils gegeniiber dem Vorjahr (leicht) verbessern. Gleichzeitig geht der Anteil
Befragter, die der Messe Berlin Giberhaupt keine positiven Eigenschaften zuschreiben, von 13% in 2023 auf aktuell 8% zuriick.

Die meistgenannten negativen Aspekte, die mit der Messe Berlin verbunden werden, bleiben wie in 2023 die Kosten fir Eintritt bzw. Gastronomie (aktuell 16%) und
die ,Menschenmassen” (aktuell 11%). 35% und damit 2 Prozentpunkte mehr als im Vorjahr verbinden keinerlei negative Assoziationen mit der Messe Berlin.

Nachdem einer Abwartstendenz in 2022 und einer leichten Konsolidierung in 2023 verbuchen in 2024 alle abgefragten positiven Eigenschaften der Messe Berlin-
Personality Zugewinne und liegen aktuell auf dhnlichen bzw. teilweise auch Gber den Niveaus von 2019, der einzigen Messung vor der Corona-Pandemie.
,Fortschrittlich” und ,Gberraschend” erreichen in diesem Jahr sogar ihre bisherigen Spitzenwerte, wahrend die negativen Attribute ,,in die Jahre gekommen®,

‘

yverstaubt”, , spieBig” und ,arrogant” aktuell die niedrigsten Zustimmungswerte im Jahresvergleich 2019-2024 verzeichnen.

il MESSE BERLIN



Zusammenfassung (2/3)

Bei den Statements zur Messe Berlin verbuchen alle positiven Aussagen Zugewinne gegeniiber 2022 und 2023. Die Statements ,Die Messe Berlin ist ein vielseitiges
Unternehmen®, ,,Die Messe Berlin nimmt ihre gesellschaftliche Verantwortung gegeniber der Stadt bzw. dem Standort Berlin sehr ernst.”, ,Die Messe Berlin steht fir
Zukunftsfahigkeit und Innovationskraft.” sowie ,Die Messe Berlin bietet immer einen hervorragenden Service.” erreichen sogar jeweils die hochsten

Zustimmungswerte seit Beginn der Datenerhebung in 2019.

Messebekanntheit und -besuch

In der gestitzten Abfrage bleibt die Griine Woche die bekannteste Veranstaltung der Messe Berlin und erreicht in 2024 mit 82% einen Bestwert im Jahresvergleich.
Gleiches gilt, wenn auch auf deutlich niedrigen Niveaus, fiir alle kleinen bis mittelgroRen B2B-Veranstaltungen (FIBE Berlin, belektro, SCCON, CMS, Droidcon Berlin,
BUS2BUS und DMEA). Die Bekanntheitswerte von IFA und ITB Berlin erreichen ahnliche Levels wie in 2023 und liegen damit jeweils rund 20 Prozentpunkte unter den
Top-Werten aus 2019/2020.

Auch hinsichtlich des Veranstaltungsbesuchs belegt die Griine Woche weiterhin den Spitzenplatz: 66% der Befragten, die sie kennen, haben sie bereits besucht. Bei
der IFA sowie bei der ITB Berlin sind analog zu den Bekanntheits- auch die Besucher:innen-Anteile riicklaufig und liegen aktuell ebenfalls jeweils rund 20
Prozentpunkte unter den Bestwerten aus 2019/2020. Bei der ITB Berlin kann der Grund hierfiir in der neuen Ausrichtung der Veranstaltung (ab 2023 als reines B2B-
Event) vermutet werden.

il MESSE BERLIN



Zusammenfassung (3/3)

Relevanz von Messen

Mit einem TOP3-Wert von 43% bleibt die Relevanz beruflicher Messebesuche in der Gesamtstichprobe (inkl. Rentner:innen und anderen Nicht-Berufstatigen) auf
Vorjahresniveau, bei der Wichtigkeit privater Messebesuche zeigt sich in 2024 ein (leichter) Anstieg um 3 Prozentpunkte auf 70% in 2024.

Auch die Relevanz von Messen im gesamtwirtschaftlichen Kontext generiert aktuell einen héheren TOP3-Wert als im Vorjahr (ebenfalls + 3 Prozentpunkte) und erreicht
erstmals seit 2021 wieder die 90%-Marke.

Nachhaltigkeit bei Messen

Ahnlich wie 2023 bewerten auch aktuell rund vier von fiinf Befragten das Thema ,Nachhaltigkeit bei Messen/ GroRveranstaltungen” als (sehr) wichtig (TOP3 2024: 80%,
2023: 81%).

In der gestitzten Abfrage bleibt ,,Minimierung des Abfallaufkommens & Recycling” wie im Vorjahr das aus Sicht der Befragten wichtigste Nachhaltigkeitsthema flir Messen
und Veranstaltungen (2024: 61%, 2023: 65%), gefolgt von , Wiederverwendbarer/ verwertbarer Standbau/ Materialien” (2024: 55%, 2023: 57%). ,Vielfalt,
Chancengleichheit, Barrierefreiheit und Inklusion auf den Messeveranstaltungen” (2024: 34%, 2023: 28%) und ,Nachhaltige Produktinnovationen/-ausstellungen“(2024:
34%, 2023: 30%) gewinnen an Relevanz gegentiber 2023 (leicht) hinzu.

il MESSE BERLIN






Spontane Assoziationen zur Messe Berlin (2024 vs. 2023)

(Nennungen ab 2% in 2024; Ausnahme: ,,Nichts” wird immer ausgewiesen)

Wie in 2023 bleibt die Griine Woche die mit Abstand meistgenannte Assoziation, die die Befragten spontan mit der Messe Berlin verbinden — wenn auch etwas seltener als im Vorjahr. Insgesamt ist die Nennung
konkreter Veranstaltungsnamen (neben der Griinen Woche auch von IFA und ITB) etwas riickldufig, wohingegen in diesem Jahr zunehmend ,viele / gute Messen“ sowie ,Veranstaltungen” und ,Ausstellungen”
allgemein als Assoziationen angefiihrt werden.

il MESSE BERLIN

2024 2023
Griine Woche 22% I 259%
Viele Messen / gute Messen 16% N 9%
Veranstaltungen 16% B 6%
IFA / Funkausstellung . 14%
Ausstellungen o 5%
ITB N 11%
Voll / viele Menschen W 4%
Vielfaltig / bunt 1 2%
GroR / groRes Gelande W 4%
Neues / Innovationen i 2%
Venus B 3%
Interessant / unterhaltsam I 0%
Altes Geb3ude 2%
International 1 2%
Teuer 0%
Funkturm H 4%
Icc = 5%
Kongresse 1%
Nichts N 12%

Was fallt Ihnen ganz spontan ein, wenn Sie an die Messe Berlin denken?
(Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)




Likes zur Messe Berlin (2024 vs. 2023)

(Nennungen ab 2% in 2024; Ausnahme:,,Nichts positiv“ wird immer ausgewiesen)

Die positiven Aspekte, die den Befragten in 2024 zur Messe Berlin einfallen, dhneln weitgehend denen aus 2023. Meistgenannte Likes sind ,Interessante Messen / gute Veranstaltungen” sowie ,Vielfalt der Messen
/ unterschiedliche Themen®, beide werden noch etwas haufiger genannt als im Vorjahr. Dariiber hinaus ist der Anteil derer, die angeben, keine positiven Assoziationen mit der Messe Berlin zu verbinden, gegeniiber
2023 riicklaufig (2024: 8%, 2023: 13%).

il MESSE BERLIN

2024 2023
Interessante Messen / gute Veranstaltungen 21% B 18%
Vielfalt der Messen / unterschiedliche Themen 18% N 13%
Viel / groRe Ausstellungsflache 14% N 13%
Neuheiten / Innovationen H 4%
Erreichbarkeit / gute Verkehrsanbindung l 6%
Kontakte knipfen / Leute treffen B 3%
Internationale Messen H 4%
Zentral gelegen / Zentraler Ort / zentral Il 6%
Schénes Messegelande / Funkturm W 4%
Aufwertung fiir Berlin / Stadt H 3%
Griine Woche 2%
Gute Organisation / Veranstaltungen B 3%
Bestdndigkeit / altbewahrt 1 2%
Alles gefallt 0 3%
Nichts positiv N 13%

Was finden Sie an der Messe Berlin positiv? Was gefallt Ihnen an der Messe Berlin ganz besonders?

(Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)




Dislikes zur Messe Berlin (2024 vs. 2023)

(Nennungen ab 2% in 2024; Ausnahme:,, Nichts negativ” wird immer ausgewiesen)

35% der Befragten geben an, keine negativen Aspekte mit der Messe Berlin zu verbinden. Diejenigen, die negative Assoziationen nennen, fithren analog zum Vorjahr meist zu hohe Kosten (fiir Eintritt und/oder
Gastronomie) bzw. ,Menschenmassen” an.

2024 2023
Teure Eintrittspreise / Gastronomie teuer I 15%
Menschenmassen Bl 10%
Lage / Anfahrtsweg / Anbindung schlecht M 6%
Gebaude gefillt nicht / alt / verfallt M 6%
Parksituation B 3%
Verstaubtes Image / veraltet B 3%
Geldnde uniibersichtlich B 4%
Langweilig / zu wenig interessantes l 2%
Zu groB / zu weitlaufig 1 2%
Unorganisiert 1 1%
Unsauber / schmutzig | 1%
Nichts negativ 35% I 33%

J— Und was finden Sie an der Messe Berlin negativ? Was geféllt lhnen an der Messe Berlin weniger?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Personality der Messe Berlin (2024)

Unter den genannten Attributen sind ,,gastfreundlich”, ,erfolgreich“ und , wirtschaftlich“ diejenigen, die aktuell am haufigsten mit der Messe Berlin verbunden werden. ,Verwirrend, ,spieBig” und insbesondere
,arrogant” sind hingegen Eigenschaften, die aus Sicht der Befragten weniger auf die Messe Berlin zutreffen.

Gastfreundlich

Erfolgreich

Wirtschaftlich

Wettbewerbsfahig

Inspirierend

Fortschrittlich

Uberraschend

In die Jahre gekommen

Verstaubt

Verwirrend

SpieRig

Arrogant

Nachfolgend sind einige Eigenschaften aufgefiihrt. Inwieweit treffen diese auf die Messe Berlin zu?
(6er-Skala: 1 = trifft voll und ganz zu bis 6 = trifft Gberhaupt nicht zu; Basis: alle Befragten)

il MESSE BERLIN

24%
19%
17%
18%
18%
18%
12%
15%
8% 25%
5% 23%
6% 22%
5% 18%
M 1 - trifft voll und ganz zu u2

18%

31%

19%

19%

34%

28% 10%  4%1%
28% 12% 5% 2%
36% 14% 5% 2%
31% 13% 5% 3%
31% 13% 6% 3%
31% 16% 5% 3%
18% 9% | 5%
17% 1% | 9%
20% % L%
22% a2
22% o a
23% S
4 5 6 - trifft Gberhaupt nicht zu

TOP3

84%

81%

80%

79%

78%

76%

69%

62%

44%

38%

36%

29%

?

2,4
2,5
2,7
2,6
2,7
2,7
3,0
3,2
3,9
4,1
4,1

4,4
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Personality der Messe Berlin (2019-2024)

Alle positiven Attribute konnen gegeniiber 2022 und 2023 hinzugewinnen. lhre aktuellen TOP3-Werte liegen auf dhnlichen bzw. teilweise auch iliber den Niveaus von 2019 (der einzigen Messung vor der Corona-
Pandemie). Die Eigenschaften ,fortschrittlich” und ,iiberraschend” scoren aktuell auf den hochsten Levels aller Vergleichsjahre 2019-2024. Gleichzeitig werden die negativen Attribute ,,in die Jahre gekommen*,
,verstaubt”, ,spieRig” und ,arrogant” auf den niedrigsten Niveaus im Jahresvergleich bewertet.

Gastfreundlich 79% 84% ., 87%
]
Erfolgreich 76% / 81% 90%
Al
Wirtschaftlich 73% / 80% < 83%
Shi 0, 0, ()
Wettbewerbsfahig 74% 79% 88% TOP3 2024
/1
Inspirierend 78% ~ 81% —TOP3 2023
! TOP3 2022
Fortschrittlich 76%
// —TOP3 2021
Uberraschend TOP3 2020
In die Jahre gekommen 71% TOP3 2019
Verstaubt
Verwirrend 37% 38%
Spiellig
Arrogant 29%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

J— Nachfolgend sind einige Eigenschaften aufgefiihrt. Inwieweit treffen diese auf die Messe Berlin zu?
Il MESSE BERLIN (6er-Skala: 1 = trifft voll und ganz zu bis 6 = trifft Gberhaupt nicht zu; Basis: alle Befragten)
Seite 14



Statements zur Messe Berlin (2024)

Die Aussage ,Die Messe Berlin ist wirtschaftlich wichtig fiir die Stadt” generiert unter den Befragten die groBte Zustimmung (TOP3-Wert: 88%), gefolgt von ,,Die Messe Berlin ist ein vielseitiges Unternehmen”
(TOP3-Wert: 87%). Die Assoziation der Messe Berlin mit einer ,behdbigen Behérde” erreicht mit einem TOP3-Wert von 58% den geringsten Zustimmungswert.

TOP3 )]
Die Messe Berlin ist wirtschaftlich wichtig fiir die 22% 8% 3%I"° 88% 2,2
Stadt.
Die Messe Berlin ist ein vielseitiges Unternehmen. 28% 8% 3%' 87% 2,3
Ein Besuch der Messe Berlin lohnt sich immer. 27% 10% 4% l 83% 2,4

Die Messe Berlin nimmt ihre gesellschaftliche
Verantwortung gegenlber der Stadt bzw. dem 21% 34% 11% 4%' 83% 2,6
Standort Berlin sehr ernst.

1

Die Messe Berlin steht fur Zukunftsfahigkeit und

. 22% 30% 11% 4% l 82% 2,5
Innovationskraft.

1

Die Messe Berlin ist ein attraktiver Arbeitgeber. 18% 37% 12% 4% I 82% 2,6

1

Die Messe Berlin bietet immer einen hervorragenden

. 17% 36% 12% 5% l 81% 2,7
Service.

34% 20% 13% - 58% 3,4

B 1 - stimme voll und ganz zu m2 3 4 5 6 - stimme Uberhaupt nicht zu

Die Messe Berlin ist behabig wie eine Behorde.

;

J— Nachfolgend sehen Sie einige Aussagen zur Messe Berlin. Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen zu?
Il MESSE BERLIN (6er-Skala: 1 = stimme voll und ganz zu bis 6 = stimme Uberhaupt nicht zu; Basis: alle Befragten)



Statements zur Messe Berlin (2019-2024)

Die Zustimmung zu allen positiven Statements nimmt gegeniiber 2022 und 2023 zu. Die Aussagen ,Die Messe Berlin ist ein vielseitiges Unternehmen”, , Die Messe Berlin nimmt ihre gesellschaftliche Verantwortung
gegeniiber der Stadt bzw. dem Standort Berlin sehr ernst.”, ,Die Messe Berlin steht fiir Zukunftsfdhigkeit und Innovationskraft.” sowie ,Die Messe Berlin bietet immer einen hervorragenden Service.” generieren

sogar die héchsten Zustimmungswerte (TOP3) aller Vergleichsjahre.
85% 88% 94%

/

87%

i

Die Messe Berlin ist wirtschaftlich wichtig fur die Stadt.

Die Messe Berlin ist ein vielseitiges Unternehmen. 80%

Ein Besuch der Messe Berlin lohnt sich immer. 75% 83% 85%
Die Messe Berlin nimmt ihre gesellschaftliche Verantwortung I TOP3 2024
gegenlber der Stadt bzw. dem Standort Berlin sehr ernst. (ab 77% 83% ——TOP3 2023
2023)

TOP3 2022

Die Messe Berlin steht fur Zukunftsfahigkeit und 75% 829% TOP3 2021
Innovationskraft. ° | ?

| . TOP3 2020

Die Messe Berlin ist ein attraktiver Arbeitgeber. 75% 82% 83% TOP3 2019
Die Messe Berlin bietet immer einen hervorragenden Service. 75/0/ 81%

53% “58% 59%

Die Messe Berlin ist behabig wie eine Behorde.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nachfolgend sehen Sie einige Aussagen zur Messe Berlin. Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen zu?

ifmi MESSE BERLIN (6er-Skala: 1 = stimme voll und ganz zu bis 6 = stimme Uberhaupt nicht zu; Basis: alle Befragten)



Bekanntheit von Veranstaltungen der Messe Berlin (2024)
Offene Abfrage; Nennungen ab 2%

Unter den bekannten Veranstaltungen der Messe Berlin bzw. auf dem Berliner Messegelande belegt die Griine Woche den Spitzenplatz und wird von nahezu jedem zweiten Befragten (49%) spontan genannt. IFA

(30%) und ITB Berlin (29%) folgen mit Abstand auf den Ridngen 2 und 3. Die Erotikmesse Venus, die wahrend des Befragungszeitraums stattfand und damit vermutlich sehr prasent in der Wahrnehmung ist, rangiert
auf Platz 4.

Griine Woche 49%
IFA /Funkausstellung
ITB / Reisemesse
Erotikmesse Venus
Boot & Fun
IAA
ILA
Jobmesse / Ausbildung
Innotrans
Bazaar
Hochzeitsmesse

Fruit Logistica

Keine

J— Welche Veranstaltungen der Messe Berlin fallen lhnen spontan ein — unabhangig davon, ob Sie diese bereits besucht haben?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Bekanntheit von Veranstaltungen der Messe Berlin (2024)
Gestiitzte Abfrage; Nennungen ab 2%

In der gestiitzten Abfrage ist den Befragten eine Vielzahl von Veranstaltungen der Messe Berlin, zumindest vom Namen her, bekannt. Nur 3% geben an, noch nie von einer der genannten Veranstaltungen gehort zu
haben. Am bekanntesten sind die GroBveranstaltungen Griine Woche (82%), IFA (70%), ITB Berlin (59%) und ILA Berlin (44%).

Griine Woche 82%
IFA

ITB Berlin

ILA Berlin

BOOT & FUN BERLIN

FRUIT LOGISTICA

Berlin Travel Festival

HIPPOLOGICA

Bazaar Berlin

BOOT & FUN INWATER

InnoTrans

FIBE Berlin

belektro

Smart Country Convention

CMS Cleaning. Management. Services.
Droidcon Berlin

BUS2BUS

DMEA

Sonstige Veranstaltungen

Keine

J— Welche der folgenden Veranstaltungen der Messe Berlin kennen Sie zumindest vom Namen her — unabhangig davon, ob Sie diese bereits besucht haben?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Bekanntheit Veranstaltungen der Messe Berlin (2019-2024)

Gestiitzte Abfrage; Nennungen ab 2% in 2024

In der gestiitzten Abfrage bleibt die Griine Woche die bekannteste Veranstaltung der Messe Berlin und erreicht in 2024 den Bestwert im Jahresvergleich 2019-2024. Die Bekanntheitswerte der IFA und der ITB Berlin
bleiben auf dhnlichen Niveaus wie in 2023 und damit deutlich unter den Top-Werten aus 2019/2020. Bei der ITB Berlin ist anzunehmen, dass die gesunkene Awareness auf die Zielgruppen-Umstellung auf
Fachpublikum zuriickzufiihren ist. Auffillig ist, dass alle kleinen bis mittelgroBen Fachveranstaltungen (FIBE Berlin, belektro, SCCON, CMS, Droidcon Berlin, BUS2BUS und DMEA) in 2024 jeweils die bisherigen
Hochstwerte hinsichtlich der Bekanntheit generieren.

Griine Woche 73%/
IFA 70% =
ITB Berlin
ILA Berlin
BOOT & FUN BERLIN
FRUIT LOGISTICA

Berlin Travel Festival 16% <19%
HIPPOLOGICA ‘155% { 32%
Bazaar Berlin 17% 1é.3.%. 25%

BOOT & FUN inwater 7% 16% 20%
InnoTrans 15‘70\ 27% 2021

2020

: 82%

89%
80%

—2024
—2023
2022

FIBE Berlin* 5% | 8_%
belektro 5% / ?% — 2019
Smart Country Convention 3% ,6.%
CMS Cleaning. Management. Services. 29 _5_%
Droidcon Berlin 2% | 4%
BUS2BUS 2% 4%
DMEA 27 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% )
*Erstmals in 2023
Welche der folgenden Veranstaltungen der Messe Berlin kennen Sie zumindest vom Namen her — unabhéngig davon, ob Sie diese bereits besucht haben? abgefragt

Ml MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)
Seite 19



Besuchte Veranstaltungen der Messe Berlin (2024)
Gestiitzte Abfrage; Nennungen ab 4%

Zwei von drei Befragten, denen Veranstaltungen der Messe Berlin bekannt sind, haben die Griine Woche bereits besucht. Mit Abstand dahinter folgt die IFA, die von 39% der Kenner:innen besucht wurde.

g

a3
78 Berlin || N 27~
LA Berlin [ 1%

Bazaar Berlin - 8%

BoOT & FUN BERLIN [JJl} 7%

Berlin Travel Festival - 7%
FRUIT LOGISTICA . 5%
InnoTrans . 4%

HIPPOLOGICA F 4%

J— Und welche der folgenden Veranstaltungen der Messe Berlin haben Sie schon mindestens einmal besucht?
Il MESSE BERLIN (Basis: Befragte, die die jeweilige Veranstaltung der Messe Berlin kennen; Mehrfachnennungen)



Besuchte Veranstaltungen der Messe Berlin (2019-2024)

Gestiitzte Abfrage; Nennungen ab 4% in 2024

Wadhrend der Anteil Befragter, die die Veranstaltung bereits besucht haben, bei der Griinen Woche in den Jahren 2019-2024 recht stabil zwischen 62% und 68% liegt, fallt sowohl bei der IFA als auch bei der ITB

Berlin ein deutlicher Riickgang der Besucher:innen-Anteile unter den Befragten auf, der sich in 2024 tendenziell fortsetzt. Bei der ITB Berlin konnte hierfiir die neue Ausrichtung der Veranstaltung (ab 2023 als reines

B2B-Event) eine Begriindung sein.

il MESSE BERLIN

Griine Woche

IFA

ITB Berlin

ILA Berlin

Bazaar Berlin

BOOT & FUN BERLIN

w
X
N
X

Berlin Travel Festival

FRUIT LOGISTICA 7;" 8%
InnoTrans 4|°/‘i 8%
0, o)
HIPPOLOGICA 7%
0% 10% 20% 30% 40%

Und welche der folgenden Veranstaltungen der Messe Berlin haben Sie schon mindestens einmal besucht?
(Basis: Befragte, die die jeweilige Veranstaltung der Messe Berlin kennen; Mehrfachnennungen)

50%

62%

60%

66%

68%

70%

80%

—2024
—2023
2022
—2021
2020
— 2019
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Besuch anderer Messen (2019-2024)

Besuch und offene Abfrage; Nennungen ab 2% in 2024

Waihrend in den Jahren 2019 — 2021 etwa ein Drittel der Berliner Befragten neben den Veranstaltungen der Messe Berlin auch andere Messen besucht hat, ist dieser Anteil seit dem Restart nach der Pandemie von
21% in 2022 auf 16% in 2024 gesunken. Sofern andere Messen besucht werden, haben diese tendenziell am haufigsten ,,Erotik” zum Thema, was vermutlich im Zusammenhang mit der wihrend des
Befragungszeitraums stattfindenden ,Venus“-Veranstaltung steht.

Besuch anderer Messen — beruflich / privat Branchen anderer besuchter Messen 2024
(Anzahl Einzelnennungen, ab 2 Nennungen)

Erotik

Technologie

84% Autos/ Motorrader/ Tuning
Blicher

Erndhrung/ Lebensmittel

83% Bau und Handwerk
Medizin

79% Beruf und Karriere
Hobby und DIY

p— Gaming

° Schule/ Bildung
Comic/ Manga/ Anime

66% Einkauf/ Konsum
Sport und Fitness

Hanf/ Cannabis/ Tabak

Gastronomie und Hotellerie

Boote

Camping und Caravan

Musik

Nachhaltigkeit

Feuerwehr

Finanzen/Versicherungen

Hochzeit

Kosmetik

2024

2023

2022

2021

2020

2019 68%

HJa Nein

J— Gibt es darliber hinaus noch Messen, die Sie besuchen, egal ob beruflich oder privat? (Basis: alle Befragten)
Il MESSE BERLIN Ja, und zwar: (Basis: Befragte, die andere Messen besucht haben; Mehrfachnennungen)



Haufigkeit von beruflichen und privaten Messebesuchen (2019-2024)

Aktuell fiihren die Befragten pro Jahr durchschnittlich 0,9 beruflich bedingte und 1,5 private Messebesuche durch. Diese Werte liegen auf dhnlichen Niveaus wie in 2019 und damit vor der COVID-Pandemie. In den
Jahren dazwischen waren sie tendenziell etwas hoher, was leicht nach oben verzerrte Schitzungen in der ,messelosen Zeit“ vermuten ldsst.

Beruflich bedingte Messebesuche pro Jahr (@) Private Messebesuche pro Jahr (@)

2024 0.9 2024

l [
=
n

2023 |nicht abgefragt 2023 |nicht abgefragt

2019 0.8 2019

1.

2019 und 2024: Wie viele Messen besuchen Sie derzeit durchschnittlich pro Jahr insgesamt? Dies umfasst sowohl Veranstaltungen der Messe Berlin als auch andere Messen.

—_ Bitte unterscheiden Sie bei Ihrer Antwort nach beruflich bedingten und privaten Messebesuchen.

1IN MESSE BERLIN 2020-2022: Wie viele Messen haben Sie vor Ausbruch der COVID-19-Pandemie durchschnittlich pro Jahr insgesamt besucht? Dies umfasst sowohl Veranstaltungen der Messe Berlin als auch andere Messen. Bitte
unterscheiden Sie bei lhrer Antwort nach beruflich bedingten und privaten Messebesuchen.
(Basis: alle Befragten)



Wichtigkeit des Besuchs von Messen (2023-2024)

Waihrend die Relevanz beruflicher Messebesuche in der Gesamtstichprobe auf Vorjahresniveau bleibt (TOP3-Werte 2024 und 2023: jeweils 43%), nimmt die Wichtigkeit privater Messebesuche in 2024 tendenziell
zu: Schatzten in 2023 67% aller Befragten die Relevanz privater Messebesuche als (sehr) hoch ein, steigt der TOP3-Wert in 2024 auf 70%. Der deutlich hohere Anteil ,,gar nicht wichtig” bei beruflichen im Vergleich zu
privaten Messebesuchen ist darauf zuriickzufiihren, dass bei dieser Frage das Gesamtsample betrachtet wurde, das auch Rentner:innen und andere Nicht-Berufstitige enthalt.

il MESSE BERLIN

2024

Relevanz beruflicher
Messebesuche

2023

2024

2023
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Wie wichtig ist fiir Sie personlich der Besuch von Messen?
(6er-Skala: 1 = sehr wichtig bis 6 = gar nicht wichtig; Basis: alle Befragten)

B 1 - sehr wichtig

m2

9%

10%

6%

9%

28%

29%

12% 6%

12% 8%

M 6 - gar nicht wichtig

TOP3

43%

43%

70%

67%

)

4,1

4,0

3,0

31
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Rolle von Messen im gesamtwirtschaftlichen Kontext (2020-2024)

9 von 10 der in 2024 Befragten schreiben Messen im gesamtwirtschaftlichen Kontext eine (hohe) Bedeutung zu. Erstmals seit 2021 wird damit beim TOP3-Wert wieder die 90%-Marke erreicht.

TOP3 )
2024 23% 7% 2°ﬁl) 90% 2,1
2023 26% 8% 3"/I 87% 2,3
2022 23% 8% 2°/I 86% 2,3
2021 23% 6% Z‘iI/o 91% 2,1
2020 18% 5%21Ié 92% 2,0

W1 - sehr wichtig ™2 3 4 5 M6 - gar nicht wichtig

J— Als wie wichtig sehen Sie im Allgemeinen die Rolle von Messen fiir Deutschland im gesamtwirtschaftlichen Kontext?
Il MESSE BERLIN (6er-Skala: 1 = sehr wichtig bis 6 = gar nicht wichtig; Basis: alle Befragten)



Nachhaltigkeit: Erwartungen an nachhaltige Messen (2024)

Offene Abfrage

An nachhaltige Messen werden spontan mit Abstand am haufigsten Erwartungen bzgl. ,Abfallbekimpfung/ Millvermeidung” (13%) geduBert. Erwartungen zu ,Energie aus erneuerbaren Quellen” (8%) und zur
Anreise (7%) folgen auf den Rangen 2 und 3. Rund jede:r vierte Befragte (26%) duBert keine Erwartungen zum Thema ,nachhaltige Messen*“.

Abfallbekdmpfung/ Mullvermeidung
Energie aus erneuerbaren Quellen
Anreise mit OPNV (kostenfrei) / Shuttles
Nachhaltige, regionale Produkte

Kein Wegwerfgeschirr / kein Einweg
Recycling

Energiesparmalnahmen

Kein/weniger Plastik
Umweltfreundlich / Umweltschutz
Wiederverwendung von Stinden / Deko
Nachhaltig wirtschaften
Wiederverwendbare Materialien
Klimaneutral / 6kologischer FuRabdruck
Kommunikation der Nachhaltigkeit
Regionales / nachhaltiges Essen
Innovationen / Erfindungen zum Klimaschutz
Photovoltaik

Digitale Tickets / Werbung

Kurze Wege bei Logistik
Elektromobilitat

Weniger Papierverbrauch

Umbau des Gebdudes auf neueste Standards
Luften statt Klimaanlagen

Sonstiges

Nachhaltigkeit ist mir egal

WeiR nicht / keine Angabe

26%

J— Wenn Sie an das Thema ,,Nachhaltigkeit” denken: Was wiirden Sie von einer nachhaltigen Messe erwarten? Was sollte dort alles umgesetzt werden?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Nachhaltigkeit: Relevanz des Themas (2023-2024)

Mit einem TOP3-Wert von 80% schreiben aktuell, dhnlich wie im Vorjahr, rund 4 von 5 Befragten dem Thema , Nachhaltigkeit bei Messen” eine (hohe) Bedeutung zu.

TOP3
2024 23% 9% 4% 80%
2023 23% 9% 5% 81%

M1 - sehr wichtig ®2 3 4 5 M6 - gar nicht wichtig

J— Wie wichtig ist Ihnen das Thema Nachhaltigkeit, wenn Sie an Messen oder andere GroRveranstaltungen denken?
M MESSEBERLIN  (Basis: alle Befragten)

2,5

2,5



Nachhaltigkeit: Wichtigste Aspekte (2023-2024)

Gestlitzt abgefragt bleibt, wie im Vorjahr, ,Minimierung des Abfallaufkommens & Recycling” der Nachhaltigkeitsaspekt, den die meisten Befragten als relevant einstufen (61%). Auf Rang 2 folgt weiterhin
»Wiederverwendbarer/ verwertbarer Standbau/Materialien” (55%). Mit (leichten) Zuwichsen schlieBen in diesem Jahr ,,Nachhaltige Produktinnovationen/-ausstellungen” und ,Vielfalt, Chancengleichheit,
Barrierefreiheit und Inklusion auf den Messeveranstaltungen” ab.

I 61%

Minimierung des Abfallaufkommens & Recycling

I 55%

Wiederverwendbarer/ verwertbarer Standbau/ Materialien

I 47%

Unterstitzung regionaler Dienstleister

Faire Entlohnung und Arbeitsbedingungen fiir Mitarbeiter und  EEEEEEGEGGGGEEEE 47%

Lieferanten

Energieeffiziente Versorgung des Veranstaltungsgeldndes/ - S 44%
betriebes W 2024

Regionales, saisonales Catering I 40% 2023
Reduktion von CO2 Emissionen N N 35

I 34%

Nachhaltige Produktinnovationen/-ausstellungen

Vielfalt, Chancengleichheit, Barrierefreiheit und Inklusion auf den  EEECGCGGGEEEEEEEEEEEEE 31%
Messeveranstaltungen

Sonstiges H 2%

J— Welche Nachhaltigkeitsaspekte sind Ihnen bezogen auf Messen und andere GroRveranstaltungen besonders wichtig?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen: max. 4 Aspekte konnten genannt werden)



Informationsverhalten zu Veranstaltungen (2024)
Gestiitzte Abfrage

Um sich tiber Veranstaltungen zu informieren, nutzt mehr als jede:r zweite Befragte ,,Soziale Medien” (51%). Mit ,,Websites” (47%) wird in 2024 auch der zweite Platz von einem digitalen Informationsmedium
belegt. Auf Rang 3 folgt ,,Uber Familie, Freunde, Bekannte” (45%).

Soziale Medien 51%
Websites 47%

Uber Familie, Freunde, Bekannte

TV

Plakate

Radio

Tageszeitungen

Zeitschriften/ Stadtmagazine

Newsletter

Flyer in Gastronomie und/ oder an Veranstaltungsorten

Blogs

Sonstiges

Gar nicht

J— Wie informieren Sie sich generell Gber Veranstaltungen in Ihrer Stadt?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Informationsverhalten zu Veranstaltungen (2019-2024)
Gestiitzte Abfrage

Im Jahresvergleich nimmt die Relevanz der Offline-Medien ,,Plakate”, ,Radio” und , Tageszeitungen” in 2024 weiter ab. Auch Newsletter werden nicht mehr in dem MaRe genutzt wie in den Pandemie-Jahren 2020-

2022,

il MESSE BERLIN

Soziale Medien 46% 4 \/51% 56%
Websites 42% 47% 53%
/ N
Uber Familie, Freunde Bekannte ) 45% 57%
7/
TV 27% \;12% 46%
Plakate 38% )] 51% —2024
7\
Radio 37% > 54% —2023
Tageszeitungen 26% //ﬁ% 2022
< —2021
Zeitschriften/ Stadtmagazine 20%/ 23% 31%
7 2020
Newsletter 16% 32%
Flyer in Gastronomie und/ oder an A 2019
15%. 16% 29%
Veranstaltungsorten -//‘/
Blogs 5% 8% 9%
Sonstiges 1% 3%
NS
Gar nicht 2% 4% S 7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wie informieren Sie sich generell iber Veranstaltungen in lhrer Stadt?

(Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Nutzung von Netzwerken (2024)

Gestiitzte Abfrage

Aktuell nutzen fast zwei Drittel der Befragten YouTube (62%) und mehr als jede:r Zweite Facebook (55%) und/oder Instagram (53%). TikTok rangiert mit einer Nutzerquote von aktuell 38% auf Platz 4.
YouTube 62%

Facebook
Instagram
TikTok
Pinterest
X (Twitter)
Snapchat
LinkedIn
twitch
XING
Threads
Mastodon
Blue Sky
Sonstiges

In keinem

J— In welchen sozialen Netzwerken sind Sie aktiv?
Il MESSE BERLIN (Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)



Nutzung von Netzwerken (2019-2024)

Gestiitzte Abfrage

Im Jahresvergleich generieren YouTube, Instagram und TikTok weiterhin Zuwachse. Facebook stoppt den Negativ-Trend der vergangenen Jahre und zeigt erstmals seit Beginn der Datenerhebung in 2019 eine

(leichte) Zunahme der Nutzerquote.

il MESSE BERLIN

YouTube

Facebook
Instagram

TikTok

Pinterest

X (Twitter) (bis 2022: Twitter)
Snapchat

LinkedIn

Twitch (ab 2023)
XING

Threads (ab 2024)
Mastodon (ab 2024)
Blue Sky (ab 2024)
Sonstiges

In keinem

In welchen sozialen Netzwerken sind Sie aktiv?
(Basis: alle Befragten; Mehrfachnennungen)

14% > 17%
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8% < 11%

7%/\ ® 00 20%
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2% 3% \05%\

11% ™~ 17%

0% 10% 20% 30%

40%

50%

60%

70%

—2024
—2023
2022
—2021
2020
—2019
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Demographie der Befragten: Berufliche Stellung (2019-2024)

Trotz eines Riickgangs von 5 Prozentpunkten gegeniiber dem Vorjahr bleibt ,,Anderer Angestellte:r, Beamte:r, Facharbeiter:in“ die meistvertretene Berufsgruppe in der Stichprobe (29%). Auf Platz 2 folgt weiterhin
»,Rentner:in/ Pensionar:in“ (23%).

Selbstandige:r Unternehmer:in, Mitinhaber:in, freiberuflich Tatige:r

Geschaftsfihrer:in, Vorstandsmitglied, Behordenleiter:in, o.a.

Bereichsleiter:in, Betriebs-, Werks-, Filialleiter:in, Amtsleiter:in

Abteilungsleiter:in, Gruppenleiter:in, Teamleiter:in

Anderer Angestellte:r, Beamte:r, Facharbeiter:in 4904

Dozent:in, Lehrer:in

Auszubildende:r

Andere berufliche Stellung

Schiler:in, Student:in

W 2024 m2023

Hausfrau/ -mann

2022 m 2021

Rentner:in/ Pensionar:in

Andere nicht Berufstatige 2020 = 2019

J— Welche berufliche Stellung haben Sie?
M MESSEBERLIN  (Basis: alle Befragten)



Demographie der Befragten: HaushaltsgroRe (2019-2024)

Die meistgenannte HaushaltsgroRe bleibt auch in 2024 der 2-Personen-Haushalt (36%). Wie im Vorjahr leben 30% der Befragten in Singlehaushalten.

Eine Person

Zwei Personen

Drei Personen

Vier Personen

Finf Personen

Mehr als flinf Personen

Keine Angabe

J— Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit eingeschlossen?
M MESSEBERLIN  (Basis: alle Befragten)

%0

41%
37%

m 2024
m 2023
2022
m 2021
2020
m 2019
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Demographie der Befragten: Haushaltsnettoeinkommen (2019-2024)

Jede:r vierte Befragte verfiigt liber ein monatliches Haushaltsnettoeinkommen von ,,iiber 2.000 bis 3.000 €“ (25%). Jeweils 21% geben die benachbarten Einkommensgruppen (,,iiber 1.000 bis 2.000 €“ und , iiber

3.000 bis 4.000 €) an.

il MESSE BERLIN

Bis 1.000 €

Uber 1.000 bis 2.000 €

Uber 2.000 bis 3.000 €

Uber 3.000 bis 4.000 €

Uber 4.000 bis 5.000 €

Uber 5.000 €

Keine Angabe

Bitte geben Sie abschlieBend noch die Hohe Ihrer Haushaltsnettoeinkiinfte an (das verfiigbare Einkommen aller im Haushalt lebenden Personen nach Abzug von Steuern und Sozialabgaben). (Basis: alle Befragten)

W 2024
W 2023
2022
m 2021
2020
m 2019
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Demographie der Befragten: Geschlecht und Alter (2019-2024)

Mit 54% ist der Anteil weiblicher Befragter in 2024 leicht hoher als in den Vorjahren (50%-53%). Der Altersdurchschnitt liegt seit 2021, seitdem das Mindestteilnahmealter auf 18 Jahre festgesetzt wurde, bei 48
Jahren.

Geschlecht Alter
16-17 (Jahm1 nichtin den Samples vertreten)
2024 2023 2022 - .
I 194
18 - 24 Jahre
I 54% % I 52% I 177
>1% 25 - 34 Jahre
(o] 0f
P 7%
35 -44 Jahre
I i
45 - 54 Jahre
2021 2020 2019
(Abfrage ohne , divers”) ] o
I 1
55 - 64 Jahre
W 2024 (@ 48 Jahre)
LV 50% 47% e 48% 52 ‘_ BV W 2023 (0 48 Jahre)
N 65 - 74 Jahre 2022 (@ 48 Jahre)
. . 2021 (@ 48 Jahre)
) I
B Mannlich Weiblich Divers 75 Jahre und alter 2020 (@ 46 Jahre)
J 2019 (@ 45 Jahre)

— Sie sind...? [mannlich/ weiblich/ divers]
I MESSE BERLIN Bitte geben Sie Ihr Alter an.
(Basis: alle Befragten)



R o et °§3,. &
Messe Berhin
Messe Berlin GmbH
Messedmm 22

14055 Berlin =
info@ngﬁse-berliq.de




