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SMART FAIRGROUND MANAGEMENT

Customer Journey



Schritte der Customer-Journey
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Registrieren Buchung(-en)
Registrierung Anmeldung bei Bﬁﬂ;‘d?g(:nn) anzeigen/ Buclshunhg( en) Bebnutzber}:onto
Veranstaltung g andern osehen earbeiten
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=) Anmelden :‘ Registrieren
_=E QA

1l Messe Berlin

|
:’i Login Willkommen ﬂ
; ; E-Mail bei VisiFair - dem Ladezonen-Buchungsportal der Messe Berlin. Nach
W der kostenfreien Registrierung kdnnen Sie hier schnell und bequem Ladeslots fiir
] lhr Anliegen buchen und bezahlen. Das System schldgt Ihnen passend zu lhrem
. o — Wunschtermin freie Ladeslots zur Auswahl vor und erzeugt fiir Sie in kiirzester

Zeit alle notwendigen Einfahrtsscheine und Belege.

@ Die Veranstaltungs-Codes fiir die Buchung zu einer Veranstaltung

Klick auf
- .
L e owSdAauN
visifair@messe-berlin.de. - SICh alS neuer
Nutzer zu
registrieren

Passwort vergessen oder Bestatigungsmail nicht erhalten

DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN

K ViSiFAIR com
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Registrieren Buchung(-en)
Registrierung Anmeldung > bei Bﬁiigt?gé:nn) > anzeigen/ > Bulcélsucr;]ge(;]en) B%rétgrzbeeriliggto
Veranstaltung andern
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Registrierung

Vorname *

Passwort ®

Geschiaftsadresse

i
il Firmenname*

StraBe*

Postleitzahl

Land *

1l Messe Berlin

Benutzerregistrierung

Webseiteneinstellungen

Seitensprache *

Ort~

T 1

‘-:R‘:!&

Nachname *

Passwort wiederholen”

Telefonnummer

Steuernummer

Ich habe die Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelesen und akzeptiert. *

.

Anmeldung

~

Registrieren
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bei
Veranstaltung

-

J
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Buchung(-en)

=) Anmelden

Hausnummer *

Buchung(-en)

hinzufugen

J

\4

anzeigen/
andern

.

&+ Registrieren

E-Mail-Adresse
Passwort
Vorname

Nachname
Telefonnummer
Adresse

-

J

\ 4
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Buchung(-en)
|6schen

Benutzerkonto
bearbeiten




Registrierung

E-Mail *

Geschiftsadresse

Firmenname *

StraBe™

Postleitzahl

Seitensprache *

Webseiteneinstellungen

Hier finden sie unsere Datenschutzhinweise.

+ Registrieren

DATENSCHUTZ

.

Anmeldung

IMPRESSUM FAQ

Felder die mit "' markiert sind missen ausgefilit werden.

J

\ 4

.

Registrieren
bei
Veranstaltung

Ich habe die Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelesen und akzeptiert. *

COOKIE INFORMATIONEN

Telefonnummer

Steuernummer

-

J

.

Buchung(-en)
hinzufugen

~

Hausnummer *

ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN

J

\4

.

Buchung(-en)
anzeigen/
andern

H ViSiFAIR.com

Eintragen von:

A Firmenname
A Steuernummer
s A Seitensprache

Akzeptieren von:
A Allgemeine

-

J

\ 4

.

Buchung(-en)

[6schen

Nutzungs-
bedingungen

Benutzerkonto
bearbeiten




Registrierung

J

- = — —

Ill Messe Berlin ) Anmelden &* Registrieren

_=aB g
,é Login Willkommen m

! E-Mail bei VisiFair - dem Ladezonen-Buchungsportal der Messe Berlin. Nach

der kostenfreien Registrierung kdnnen Sie hier schnell und bequem Ladeslots flr
Ihr Anliegen buchen und bezahlen. Das System schlagt Ihnen passend zu lhrem
Wounschtermin freie Ladeslots zur Auswahl vor und erzeugt fir Sie in kiirzester
Zeit alle notwendigen Einfahrtsscheine und Belege.

Passwort

@ Die Veranstaltungs-Codes fiir die Buchung zu einer Veranstaltung
erhalten Sie tber die Logistikhinweise der jeweiligen Veranstaltung.

Bei Fragen oder Anregungen wenden Sie sich jederzeit gerne an: traffic-
visifair@messe-berlin.de.

Passwort vergessen oder Bestatigungsmail nicht erhalten

Anmeldung

AV AT - .
DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN ﬁ\‘VISIFAIR.:om
SMART FA

UND MANAGEMENT
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Registrieren Buchung(-en)
Anmeldung bei Brl: |$12?J?3 (:nn) > anzeigen/ > Bucl:glsucr;]ge(;]en) B%rg;trzbeeriliggto
Veranstaltung 9 andern
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Il Messe Berlin 2 Hallo (> Abmelden

VERANSTALTUNGEN BUCHUMNGEN

Registrierung bei
einer kommenden
Veranstaltung, um

Kommende Veranstaltungen

eine Buchung flr

Buchungsevent . s

e diese tatigen zu
Veranstaltungszeitraum: k ~
Mi., 1.Feb. 2023 - Fr., 3. Feb. 2023 On nen .
Buchungszeitraum:

v Vergangene Veranstaltungen

vy gy -
DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUMGEN E“VISIFAIR.(DI‘I’I
SMART FAIRGROUND MAMAGEMENT
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Registrieren i Buchung(-en)
Registrierung > Anmeldung bei Bu_chung( en) > anzeigen/ > Bughung(-en) Benutzer}(onto
Veranstaltung hinzuftgen andern I6schen bearbeiten
. J - O\ /L




Il Messe Berlin 2 Hallo Dominik Middel [® Abmelden

VERANSTALTUNGEN BUCHUMNGEN

— - , o= Eintragen des
Veranstaltungsco-
=== des, um sich bei
einer Veranstaltung
Zu registrieren.

Kommende Veranstaltungen

Diesen finden Sie

Buchungsevent

auf den
;TTSS::U;?;;???L;’T’;%‘ 2023 Veranstaltungs-Code @ I n te rn etse i te n I h re r
nevmmm Loz L gewulnschten

Veranstaltung.

v Vergangene Veranstaltungen

DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUMGEN ?gpyjéj}ﬁﬁj\ﬁfigzm
N\ ) " 4 N\ N\
Registrieren Buchung(-en) Buchung(-en) Buchung(-en) Benutzerkonto
Registrierung > Anmeldung bei hinzufiigen > anzeigen/ > l6schen bearbeiten
Veranstaltung andern
/L / - AN O\




Il Messe Berlin 2 Hallo (> Abmelden

VERANSTALTUNGEN BUCHUMNGEN

Registrierte Veranstaltungen

Buchungsevent

Veranstaltungszeitraum: Zusammenfassung: Angaben:

Mi. 1. Feb. 2023 - Fr. 3. Feb. 2023 0 Aufbau + Ofehlen

Buchungszeitraum: 0 Abbau ~ Ofehlen i ~
Di., 6. Dez. 2022 - Di., 31. Jan. 2023 0Andere +/ Ofehlen Buchung hinzufligen

Erfolgreiche

Registrierung

v Vergangene Veranstaltungen

vy gy -
DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUMGEN E“VISIFAI com
SMART FAIRGROUND MA

HAGEMENT
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Registrieren Buchung(-en)
Registrierung > Anmeldung bei Brl:i(;\gt?i?g(]:nn) > anzeigen/ > Bulcélsucr;]ge(;]en) B%r;lgrz;;::ggto
Veranstaltung andern
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Il Messe Berlin 2 Hallo (> Abmelden

VERANSTALTUNGEN BUCHUMNGEN

Registrierte Veranstaltungen

Buchungsevent

Veranstaltungszeitraum: Zusammenfassung: Angaben:

Mi. 1. Feb. 2023 - Fr. 3. Feb. 2023 0 Aufbau + Ofehlen

Buchungszeitraum: 0 Abbau ~ Ofehlen i ~
Di., 6. Dez. 2022 - Di., 31. Jan. 2023 0Andere +/ Ofehlen Buchung hinzufligen

Hinzufligen der

Buchung

v Vergangene Veranstaltungen

vy gy -
DATENSCHUTZ IMPRESSUM FAQ COOKIE INFORMATIONEN ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUMGEN E“VISIFAI com
SMART FAIRGROUND MA

HAGEMENT
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Registrieren Buchung(-en)
Registrierung >  Anmeldung > bei Bﬁﬁiﬂ?ﬁéfnn) anzeigen / > Bulcélsucr;]ge(;]en) Birél;trzg;gzto
Veranstaltung andern
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il Messe Berlin & Hallo [ Abmelden
VERANSTALTUNGEN BUCHUNGEN
Neue Buchung
Veranstaltung Fahrzeug Multi-Stopp @
Buchungsevent v Transporter (max. 6m} v
DATENSCHUTZ  IMPRESSUM  FAQ COOKIE INFORMATIONEN  ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN ENVIiSiFAIR.com
SMART FAIRGROUND MANAGEMENT
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Registrieren Buchung(-en)
Registrierung >  Anmeldung > bei Bﬁﬂ;l:?gé:nn) anzeigen / > Bulcélsucr;]ge(;]en) Bir:;trzbeeril:ce)gto
Veranstaltung andern
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Registrierung
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Anmeldung

~
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Registrieren
bei
Veranstaltung

J

Buchung(-en)

hinzufligen

.

Buchung(-en)
anzeigen/
andern

\ 4

Eintragen von:
A Kennzeichen

A Tel.-Nr. Fahrer
A Fahrer-sprache

-

J

.

Buchung(-en)

[6schen

Benutzerkonto
bearbeiten




